Tal, Berg und Kugel

Menschen mit Verhaltensauffalligkeiten
und Professionelle im Spannungsfeld von
Sicherheit und Freiheit

(Einengende) Sicherbeit und (instabile) Freibeit als zwei sich gegeniiber
stehende Pole, die sich damit im Extremfall gegenseitig ausschliefSen —mit
diesen beiden Alternativen beschiiftigen sich Elbing und Glasenapp in der
Begleitung von Menschen mit herausforderndem Verbalten: Psychothera-
- peuten als Anderungsagenten im System Bebinderung.

Psychotherapie mit Menschen

mit einer geistigen Behinde-
rung war in der Fachwelt ein lange
Zeit - je nach Betrachtungsweise —
ignoriertes, gemiedenes oder ver-
dringtes Thema; und es ist wohl
nicht ehrenriithrig festzustellen,
dass Psychotherapie mit diesem
Personenkreis von der etablierten
Psychotherapie lange mit einer Mi-
schung aus Geringschitzung und
Mitleid bedacht wurde. Es ist das
unbestreitbare Verdienst der klassi-
schen Verhaltenstherapeuten und
ihrer Verhaltensmodifikationspro-
gramme, den Boden fiir die im Fol-
genden skizzierte Entwicklung vor-
bereitet zu haben.

Seit den 80-iger Jahren des letz-
ten Jahrhunderts wurde das Feld der
Psychotherapie bei Menschen mit
geistiger Behinderung, ausgehend
von den Pionierarbeiten von Miil-
ler-Hohagen (1987)", zunchmend
erschlossen und fiir die Welt der
Psychotherapie  diskussionsfihig.
Dabei gingen zwei Entwicklungen
Hand in Hand: Zum einen wurden
bereits etablierte Ansitze der Psy-
chotherapie auf die Anwendung bei
geistig  behinderten  Menschen
{ibertragen, zum anderen wurden
spezifische Therapieansitze in der
Arbeit mit geistig behinderten
Menschen entwickelt, die dann um-
gekehrt auch wieder Eingang in die
breitere Psychotherapiediskussion
fanden (Stahl 2003).

! Eine ausfithrliche Literaturliste kann iiber
die Redaktion bei den Autoren angefordert
werden.

Das Umfeld ist Teil der Stérung
Eine Reihe der Ansitze, die fiir die
Anwendung bei geistig behinderten
Menschen weiter entwickelt wur-
den, folgen in ihrem theoretischen
und methodischen Zugang dem
Grundgedanken, dass Stoérungen
nicht das personliche Problem des
Symptomtrigers sind, sondern dass
das Umfeld Teil der Storung und ih-
rer Dynamik ist. Dieser Anteil an
der Stérung wird je nach theoreti-
scher Ausrichtung unterschiedlich
konzeptualisiert. So nutzte Gaedt
zusammen mit seinen Mitarbeitern
das psychoanalytische Instrument
der Gegeniibertragungsanalyse,um
mit den Betreuerteams in den Hei-
men geistig behinderter Menschen
ihre eigenen Konfliktanteile zu
thematisieren und zu verindern
(Gaedt, Jickel u. Kischkel 1987).
Die Transaktionsanalyse beschreibt
die Anteile aller Beteiligten mit den
Konzepten der Symbiose, der ver-
kniipften Racketsysteme und der
Spielanalyse (Elbing 2003). Auch
die moderne kognitive Verhal-
tenstherapie zeigt z.B. mitden Kon-
zepten der Handlungspline und
selbsterfiillenden ~ Prophezeiung,
wie Bezugspersonen ungiinstige
Verstirkungsbedingungen fiir be-
hinderte Menschen aufrecht erhal-
ten (Irblich 2003).

Noch deutlicher wird dieser Zu-
sammenhang bei der Anwendung
von Ansitzen der systemischen
Familientherapie auf Familien oder
professionelle Systeme, die mit
geistig behinderten Menschen be-
fasst sind.

Stand der Fachdiskussion war
spitestens ab Anfang der 90-iger
Jahre ein pragmatisches Verkniip-
fen und Aufeinanderbezichen ver-
schiedener Ebenen der Problem-
verursachung und Aufrechterhal-
tung, dasdieverschiedenen System-
anteile miteinander in Beziehung
setzt und die Anderungsplanung
mit einbezieht (Stahl 2003; Elbing
u. Glasenapp, 2005).

Damit hat sich die urspriingliche
Einzelbehandlung eines geistig be-
hinderten Menschen zu einem sys-
temisch angelegten, multimodalen
und vernetzten Anderungsprojekt
entwickelt, in dem die unmittelbare
Einzeltherapie oft nicht der wich-
tigste ‘Teil des Unternehmens ist
oder gelegentlich sogar verzichtbar
wird.

Die ohnedies noch junge Psycho-
therapie mit geistig behinderten
Menschen entwickelte so ein im
Grunde beraterisches Verstindnis
ihrer Aufgabe: Die Psychothera-
peuten begriffen und begreifen
sich zunehmend als Anderungs-
agenten im System Behinderung;
Wirkungsabsicht ist therapeutisch,
ihre Mittel der Wahl sind zuneh-
mend Formen der Beratung.

Von Einzeltherapie
zur Beratung im Alltag

Parallel zu diesem Entwicklungs-
prozess waren es Entwicklungen in
der Jugendhilfe, die eindrucksvoll
die Notwendig-
keit aufzeigten,
Anderungspro-
jekte moglichst
unmittelbar im
Alltag der Betei-
ligten zu veror-
ten: Die erwiesene Unwirksamkeit
»klassischer« Therapie mit Kin-
dernund Jugendlichen ohne Einbe-
ziehen der Erzieher in Jugendhilfe-
Einrichtungen, die von deruntersu-
chenden Planungsgruppe PETRA
(1988) als mildes Suchtphinomen
gegeifielt wurde, und das regel-
miifiige Scheitern erlebnis-pidago-
gischer Projekte im Ausland inihrer
Riickfithrungs- bzw. Integrations-

Unsichere Mitarbeiter konnen
Menschen mit Verhaltensauf-
filligkeiten nur unzureichend
Sicherheit vermitteln.
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phase im Alltag sind besonders
augenfillige Beispiele. Bereits En-
de der 80-er Jahre haben daher El-
bing und Rohmann (1990) ein im
Heimalltag verankertes Konzept
mit dem programmatischen Titel
»Die Klinik im Heim« entwickelt.
Auch das unten skizzierte Fallbei-
spiel zeigt auf, dass selbst sehr
schwierige Anderungsprojekte un-
mittelbar im Alltag gestaltet wer-
den konnen.

Der hier beschriebene Paradig-
menwechsel von der klassischen
Einzeltherapie hin zur Beratung im
Alltag beschreibt eine notwendige,
jedoch noch nicht hinreichende Be-
dingung fir wirksame Verinde-
rungsprozesse. Diese ergibt sich
erst aus der Positionierung der
Menschen mit Verhaltensauffillig-

Aggressives Konfliktverhalten

Uberzogene Aggressionen gegen Personen,
Strukturen und Sachen.

Blofistellen der Schwichen und Konfliktanteile
der Anderen.

Licherlich machen der Lésungsansitze Anderer.
Unterdriicken von (ansatzweise) Stirkeren in der
Konfliktsituation.

Ausnutzung der Fehler und Versagensanteile
Anderer.

Uberwertig auf das eigene Recht bestehen.
Gegner im Konflikt reizen und provozieren.
Abwertung der Argumentation Anderer.

Kurze abwertende Bemerkungen.

Drohungen aussprechen, Andere durch Auflagen
»quilen.

Striktes Bestehen auf eigenen Losungsideen.
Eigenen Status

ausnutzen, kognitive und emotionale Vorteile
ausnutzen.

Impulsives Reagieren auf Beitrige zur Losung

des Konflikts. (siehe auch Seite 8)

keitenund dersie begleitenden Pro-

fessionellen im Spannungsfeld von

Sicherheit und Freiheit.

Sicherheit und/oder Freiheit
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Sicherheit und Freiheit verstehen
wir als zwei sich gegeniiber stehende
Pole, die sich damit im Extremfall
gegenseitig ausschliefen. Um dieses
Gegensatzpaar zu erldutern, ver-

wenden wir ein Bild aus der moder-
nen Physik, das der Attraktorland-
schaft. Entsprechend dieses Bildes
kénnen Systeme — das kénnen meh-
rere Menschen, ein Mensch mit
seinen biologischen, psychischen
und sozialen Teilsystemen, aber
auch innerpsychische Prozesse oder
Verhaltensmuster sein — in Wech-
selwirkung mit einer dynamischen
Umwelt unterschiedliche Zustinde
einnehmen.

Beispielsweise kann ein Zustand
bildhaft beschrieben werden mit ei-
ner Kugel, die sich in einem Tal be-
findet. Thre Moglichkeiten und da-
mit ihre Freiheitsgrade sind in die-
sem Tal eingeschrinkt, gleichzeitig
erlebtsie durch die Begrenzung des
"Tals ein hohes Maf§ an Sicherheit
und Stabilitit. Auf der anderen Sei-
te kann die Kugel auch auf einer
Bergspitze sein. In diesem Zustand
hat sie vielfiltige Moglichkeiten,
wohin sie sich bewegen méchte.
Gleichzeitig ist dieser Zustand aber
sehrinstabil.

Mit diesem Bild lassen sich typi-
sche Probleme von Verinderungs-
prozessen erkliren: So ist Verinde-
rung immer mit Anstrengung ver-
bunden — bildhaft muss bei der Ver-
dnderung von einem stabilen Zu-
stand in den nichsten immer ein
Berg tiberwunden werden. Gleich-
zeitig durchlaufen sich verindernde
Systeme somit eine kritische Phase
der Instabilitit (der Berggipfel). In
diesem Zustand erlebt das System
ein hohes Maf§ an Freiheitund es ist
damit nicht immer plan- und kon-
trollierbar, wie der Verinderungs-
prozess weitergeht. Dabei geht die-
se Phase mit Unsicherheitund Ang-
sten einher. Piaget beispielsweise
beschreibt diese kritischen Pha-
seniiberginge in seinem Modell der
Entwicklungsstadien, wenn Kinder
in Ubergangsphasen in iberwunde-
ne Verhaltensweisen zuriickfallen,
um sich dann auf nichst hoherer
Ebene wieder zu stabilisieren.

Jede Form von therapeutischer
und/oder pidagogischer Interven-
tion muss sich nun in diesem Span-
nungsfeld von Sicherheit, d.h. Sta-

bilitit, und Freiheit, d.h. verinde-
rungsorientierter Destabilisierung,
positionieren.

Im Folgenden méchten wir die-
ses Gegensatzpaar aufdie Arbeitmit
Menschen mit Verhaltensauffillig-
keiten iibertragen. Wir gehen da-
von aus, dass Sicherheit und Frei-
heit Themen sind, die sowohl die
Menschen mit Verhaltensauffillig-
keiten wie auch die sie begleitenden
Professionellen gleichermafien be-
trifft.

Sicherheit: Stabilitat, Schutz,
Zuverldssigkeit, Halt, Ruhe,
Heimat

Fir Menschen mit Verhaltensauf-
falligkeiten stelltsich das Thema Si-
cherheit in erster Linie als Sicher-
heit vor Misshandlung, als Sicher-
heitan Versorgung mit einem Dach
tiber dem Kopf und mit regelmifi-
ger Nahrung dar. Diese Basisabsi-
cherung (vgl. Grundbediirfnisse
nach Maslow) ist die unbedingte
Voraussetzung fiir jede weitere Ent-
wicklung.

Auf der anderen Seite erfordert
es fiir die Professionellen in eben-
solcher Weise, dass sie Sicherheit
erleben. Unsicherheit erleben Mit-
arbeiter ebenfalls existentiell; sei
es, weil sie durch die ihnen anver-
trauten Menschen verletzt werden,
sei es, weil sie durch massive Kon-
flikte mit Kollegen, Vorgesetzen
und Angehoérigen in ihrer Inte-
gritit verletzt werden, sei es, weil
sie durch unsichere Rahmenbedin-
gungen wie befristete Arbeitsver-
trige in ihrer Entfaltung be-
schrankt sind.

Da wo sich Mitarbeiter unsicher
sind, werden sie den Menschen mit
Verhaltensauffilligkeiten nur unzu-
reichend Sicherheitvermitteln kén-
nen. Diesistaber die Voraussetzung
dafiir, dass iiber die Erfiillung von
Grundbediirfnissen hinaus Men-
schen mit Verhaltensauffilligkeiten
Sicherheit erleben — iiber sichere,
tragfihige und verlisslich verfiigha-
re Beziehungen. Diese Beziehungs-
arbeitist der wohl wichtigste thera-



peutische und/oder pidagogische
Wirkfaktor von Stabilisierung.

Da Menschen mit Verhaltensauf-
filligkeiten oftmals traumatisierte
Menschen sind, die sich hiufig in
massiven Phasen krisenhafter In-
stabilitit befinden, konnen wir die
Erkenntnisse der modernen Psy-
chotraumatologie nutzen. In An-
lehnung an Luise Reddemann hat
Traumatherapie 7 Phasen:

1. Phase: Stabilisierung

2. Phase: Stabilisierung

3. Phase: Stabilisierung

4. Phase: Stabilisierung

5. Phase: Stabilisierung

6. Phase: Traumakonfrontation

und
7. Phase: Traumaintegration.

Da die letzten beiden Phasen fiir
viele Menschen mitgeistiger Behin-
derung nur schwer zu erreichen sein
werden, ist Stabilisierung somit
nicht nur Voraussetzung fiir Verin-
derung, sonderninvielen Fillen der
Hauptinhalt. Die Beziehungsge-
staltung ist fiir viele professionell
Titige das Mittel, um Sicherheit zu
vermitteln. Diese Profis haben die
neuen Erkenntnisse zur Bedeutung
von Kommunikation und Dialog
verinnerlichtundidentifizierensich
mit ihrem professionellen Selbst-
verstindnis in der Beziehungsge-
staltung. Dariiber hinaus wird gele-
gentlich iibersehen, dass die Bezie-
hung zwar die wichtigste Siule von
Sicherheit ist, aber nicht die
alleinige. Struktur, Strukturierungs-
mafinahmen in Raum und Zeit, so-
wie Rituale schaffen ebenfalls Si-
cherheit und stabilisieren dartiber.
Oftkann der Beziehungsfaktor auch
nur unzureichend genutzt werden.
Dann bleibt noch als Mittel die
strukturierte Gestaltung des Umfel-
des, wie z.B. im TEEACH-Pro-
gramm, das sicherlich nicht nur fiir
die Arbeit mit Menschen mit autisti-
schen Verhaltensweisen hilfreiche
Anregungen bietet.

Alle therapeutisch und/oder
pidagogischen Mafinahmen, die die
Sicherheit von Menschen mit Ver-
haltensauffilligkeiten und die der
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sie  begleitenden Professionellen
vergrofiern, die sie vor Verletzung
schiitzen und ihre Kompetenzen im
Umgang damit erweitern, sind
grundsitzlich zu begriifien.

Ein Team z.B. war erst bereit, ein
aufwindiges Anderungsprojekt mit
einem Bewohner zu schultern, als
die Heimleitung glaubhaft trotz
allgemeiner Mittelkiirzungen den
notigen  Stellenschlissel fiir die
nichsten drei Jahre festschrieb. In
einem anderen Fall konnten die
Frauen eines Teams erst wirkungs-
voll pidagogisch arbeiten, als ihre
korperliche Unversehrtheit im In-
timbereich durch geeignete und
gleichzeitig fiir Aufienstehende
nicht sichtbare Schutzbekleidung
gewihrleistet war.

Vor diesem Hintergrund beto-
nen alle bekannten Therapiepro-
gramme fiir Menschen mit Verhal-
tensauffilligkeiten dhnliche Grund-
prinzipien: Beziehungsgestaltung,
Strukturierung, Lebensweltgestal-
tung und Stabilisierung im Alltag.
Vor diesem Hintergrund geht es in
Beratung und Supervision von Pro-
fessionellen hiufig um dhnliche
Themen: Aufdecken eigener Er-
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wartungen, Reflexion des Umgangs
mit Teamkonflikten, Uberpriifung
und Erweiterung des Bewertungs-
rahmens.

Die sichere Basis ist im weiteren
Verlauf der Ausgangspunkt fiir
weitergehende Verinderungs- und
damit Entwicklungsschritte, reicht
dafiir aber alleine nicht aus.

Freiheit: Veranderung,
Selbstbestimmung, Kreativitat,
Humor

Die Mauer (in unserem Kontext: Fi-
xierung), die mich schiitzt, begrenzt
gleichzeitig meine Handlungsmog-
lichkeiten. Viele Menschen (mit
Verhaltensauffilligkeiten) haben ei-
nerseits gelernt, sich durch rigide
Verhaltensmuster zu stabilisieren.
Andererseits wurden und werden
oftmals die. Moglichkeiten von
aufien dermafien begrenzt, dass sta-
bile Muster die einzige Moglichkeit
der Anpassung sind. Oft verhindert
diesoerzielte Stabilititweitere Ent-
wicklungsschritte. In diesem Sinne
stellt allein die Intelligenzminde-
rung schon eine dann oft nicht zu
iiberwindende Grenze dar, wobei
wir der Aktion Mensch folgend sa-
gen miissen: Behindert ist man

SENSIBLE PHASE
v
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nicht, behindert wird man. Verhal-
tensauffilligkeiten kénnen in die-
sem Zusammenhang dann (mehr
oder weniger sinnvolle) Loésungs-
ansitze sein, bestehende Begren-
zungen zu tiberwinden. Das Erler-
nen von Selbstbestimmung ist in
diesem Zusammenhang dann die
wichtigste Voraussetzung fiir eine
Weiterentwicklung.

Eric, ein Bewobner einer dinischen
Einrichtung beispielsweise, zeigt auf-
fillige Verbaltensweisen, wie wir sie
auchvonvielen Menschen bier kennen:
Das Zimmer ist entsprechend spirlich
mobliert, alles ist fixiert. Dennoch be-
kommt Eric jeden Morgen zwei kom-
plette Paar Kleidung in sein Zimmer
gelegt. B selbst wihlt aus, was er heu-
te anziehen mochte — die tibrige Klei-
dung wird von ilm zerwiiblt auf den
Boden geschmissen.
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Passives Konfliktverhalten ‘

© Riickzug vom Konfliktfeld.

@ Ausweichen wenn es nach Konflikten »riecht.«

@ Verstirkung suchen und sich selbst aus der

Kommunikation heraus halten.
» Verzicht auf die Wahrnehmung eigener
Interessen.
- Alleingang in Problemsituationen.
Hinter Arbeitsberg verkriechen.

© Pessimistische Vorhersagen.

Hemmungen erliegen.

© Konzentration auf Geschehnisse aufierhalb des
Konfliktfeldes.

» Selbstvorwiirfe beziiglich der Entstehung des
Konfliktes.

» Aggression nach innen richten, somatische

Symptome.
» Uberbetonung der eigenen Unsicherheit.

(siehe auch Seite 8) |

Aber auch die professionell Titi-

gen unterliegen Begrenzungen.
Diese Begrenzungensind in der Re-
gel Begrenzungen der Rahmenbe-
dingungen, der Arbeitsbedingun-
gen, aberauch Begrenzungen durch
die verfigbaren Kompetenzen.
Manchmal gibt es aber auch innere
Begrenzungen, wie der Dramatiker
Heiner Miller provokativ sagt:
»Erfahrung kann nur blind ma-
chen«.

Eine Ubung aus der Begleitung von
Professionellen soll dies zeigen: Ratsu-
chende MitarbeiterInnen befinden sich
manchmal wie in einem Gefiingnis
ihrer — leider oftmals erfolglosen — Er-
Sfabrungen im Umgang mit ecinem
verbaltensauffilligen Menschen mit
Behinderungen. Die paradoxe Inter-
vention in einem begleitenden Rollen-
spiel, »Seien Sie mal der oder die
schlechteste Pidagogln der Welt«,
fiihrtnicht, wie zundchst anzunehmen
zum Ausleben destruktiver Arbeits-
weisen, sondern erzeugt interessanter-
weise hilfreiche Zuginge zu einem
neuen Verstandnis der Situation und
damit zu einer verdnderten und ver-
besserten Arbeitsweise.

Nur wenn diese Begrenzungen
der Menschen mit Verhaltensauffil-
ligkeiten und der sie begleitenden
Professionellen iiberwunden wer-
den, kann sich das notwendige Po-

nen wir Gliick finden, wie mal je-
mand gesagt hat. Denn wer Gliick
haben méchte, muss auch das Risiko
des Pechs akzeptieren.

Es gibtkein Patentrezept, wosich
der Einzelneim Spannungsfeld zwi-
schen Sicherheitund Freiheitzu po-
sitionieren hat. Dies muss jeder aus
der individuellen Situation und
Konstellation heraus entscheiden.
Dabei verstehen wir das Verhiltnis
von Sicherheit und Freiheit als dia-
lektisch; es geht nicht um ein aus-
schlieflendes Entweder/Oder, son-
dern um ein verbindendes So-
wohl/als Auch. Und nicht nur jeder
Einzelne steht in diesem Span-
nungsfeld. Denn dieses Verhiltnis
will immer wieder ausbalanciert
sein im Team, im Verhiltnis der Le-
bensbereiche, zwischen den Ebe-
nen und in der Kultur der Einrich-
tung. Auch aus diesem Grund kann

tential weiterer Entwicklungsschrit-
te entwickeln. Oder um mit Wolf-
gang Stark zum Thema Empower-
ment zu sprechen: Nur wenn profes-
sionell Titige Vertraueninihre eige-
nen Entwicklungspotentiale haben,
konnen sie dieses Vertrauen in das
Potential der ihnen Anvertrauten le-
gen. Die Freiheit zu nutzen — fiir die
Entwicklung anderer, aber auch der
eigenen — bedeutet, den gewohnten
Rahmen zu verlassen. Nur dort kén-

es keine fertigen Losungen geben.
Wir sind vielmehr stindig heraus-
gefordert, in Bewegung und damit
lebendig zu bleiben.

In diesem Sinne wiinschen wir
allen Professionellen und ihnen
anvertrauten Menschen mit Ver-
haltensauffilligkeiten neben einem
Hochstmaf} an Sicherheit auch den
Mut, die Moglichkeiten der Frei-
heit fiir weitere Entwicklungs- [/
schritte zu nutzen.
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